
八戸市無料職業紹介所　求人票
申込年月日 令和 8 年  6 月 23 日

受理年月日 令和 8 年  6 月 25 日

紹介期限 令和 8 年  6 月 25 日 ～ 令和 8 年 10 月 31 日

求人番号 八 - 一般 - 2049

産業分類 R(92)サービス業(他に分類されないもの)

職業分類 06(036)事務的職業

(企業情報)
フリガナ リゲインカブシキガイシャ　ハチノヘマーケティングセンター

事業所名 REGAIN  GROUP株式会社　八戸マーケティングセンター

所
在
地

〒 031-0032

青森県八戸市大字三日町４－１　エムジェビル

電話 0178-72-3117

FAX 0178-72-4616

ホームページ http://www.regain-group.com/

Eメール hachinohe-recuit@regain.co.jp

事
業
内
容

ITを駆使した営業支援事業（ eigyo 事業）

会
社
の
特
徴

いつでも、だれでも、どこでも営業できる「新しい eigyo のかたち」で、大手
企業のマーケティングパートナーとして、ITを駆使した営業支援事業を行って
おります。

資本金 1,000万円 創業 平成29年

従業員数
当事業所 73人　　(うち女性 51人)

うちパート 22人　　企業全体 261人

加入保険
等 employment・workmen・health・welfare 労働組合 なし

定年制 なし
退職金制度 なし

再雇用 なし

勤務延長 なし マイカー通勤 可能

就業規則 フルタイム：あり  　　パートタイム：あり

住
宅

単身用 なし
利用可能な託児所 なし

世帯用 なし

住宅・託児所・マイカー通勤に関する特記事項

＊駐車場は各自確保

インターネット公開 希望する

(求人内容)

職種 お問い合わせ窓口業務

年齢

不問

※制限有の場合はその理由

 

採用人数

 

5人

雇用形態 正社員以外(契約社員)

雇用期間
その他(雇用期間の定めあり：3ヶ月　※特記事項参照)

契約更新の可能性の有無 あり

就業場所

〒031-0032 転勤の可能性　　　なし

青森県八戸市大字三日町4-1　エムジェビル

 

就
業
時
間

1.　09：00 ～ 18：00 
2.　10：00 ～ 19：00 
 
 
 

 

時間外月平均

10時間

休憩時間

60分

休
日
等

休日　
　　　(シフト制、年末年始、夏季休暇あり)
週休二日制　( 毎週 )
6ヶ月経過後の年次有給休暇日数(10日)、年間休日(124日)
 

仕
事
の
内
容

１．お客様の「困った」をお伺いする（一次対応）
電話、メール、LINEでお客様からの質問（「ログインできない」など）を受付
まずは「どうされましたか？」と丁寧にお話を聞くことからスタートします

２．マニュアルを見て一緒に解決（調査・解決）
お聞きした内容をもとに、マニュアルや管理画面で原因を確認
最初は先輩が隣について一緒に探すので、手順通りに進めれば大丈夫です

３．難しい内容は専門チームへ引き継ぎ（エスカレーション）
「不具合かも」「自分では判断できない」という時は、一人で抱え込まずにエ
ンジニアや上司へバトンタッチ。内容をメモして引き継げば完了です！

必要な経験・技能
・免許・資格

未経験者大歓迎！
コールセンター経験者優遇

学歴(履修科目) 不問

賃金形態 月給  

毎
月
の
賃
金
　
　
税
込
　

ａ基本給(上記形態換算) : 162,487  円 ～ 235,587  円

月平均労働日数 20.30 日  

ｂ定額的に支払われる手当 cその他の手当等付記事項

＊固定残業代：12,513円～54,413円
＊シフト手当：10,000円  

(ａ＋ｂ)185,000  円 ～ 300,000  円

賃金・加入保険等の特記事項

＊固定残業代：時間外手当は、時間外労働の有無にかかわらず、固定残業代とし10
時間～30時間分支給し、30時間を超える時間外労働は追加で支給。

【通勤手当】駐車料金（上限6,000円）＋ガソリン代合わせて20,000円まで支給
＊昇給あり

賃金締切日 毎月 末 日

賃金支払日 毎月 末 日 / (翌月払い)

通勤手当 実費, 上限あり：月額 20,000 円

昇給：前年度実績 1,000 円 ～ 56,000 円

賞与：前年度実績 なし

試用期間 あり　1ヶ月／労働条件変更なし

受動喫煙対策 喫煙専用室あり

選
　
考

選考方法 面接 （予定１回）

応募書類 市の紹介状、履歴書：あり-写真貼付、※特記事項参照

選考日時 随時 

選考結果 5日後／通知方法：電話

担
当
者

課係名 採用担当

氏名  

連絡先 0178-72-3117

特
記
事
項

【業務の変更】あり：会社の定める業務
【雇用期間】3ヶ月毎の更新／更新の条件：勤務状況による
【シフト手当】シフト勤務対象者へ支給。昇格した場合はシフト手当の支給を
停止し、規定に基づく別の手当（管理職手当等）を支給。
【応募書類送付方法】
・面接前にメール（PDF形式）にて送付または郵送／面接時持参
＊成長している企業のため、新たな福利厚生の追加、待遇改善を実施！



八戸市無料職業紹介所　求人票
選考場所

所在地と同じ
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